
Éduquer aux médias et à l’information

Un défi éducatif 
pour lutter ensemble contre les fausses informations 



1/ L’accompagnement éducatif: une démarche sociale et citoyenne

2/ Relever ensemble le défi éducatif: Protéger les jeunes face aux potentiels risques des médias

3/ Relever ensemble le défi éducatif: Quelques ressources face aux potentiels risques des médias

4/ Un processus de participation active des individus et d’appropriation des contenus 

Dans ce module, nous allons étudier les points suivants:
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L’accompagnement 

éducatif…
Une démarche 

sociale et citoyenne



          L’accompagnement éducatif a une portée sociale

✓ il met l’accent sur les valeurs humaines de respect, d’empathie, de partage et de solidarité

✓ il aide les jeunes à faire l’expérience de ces valeurs et à se les approprier
✓ Les jeunes les expérimentent dans leur vie de tous les jours, 
       et dans des lieux comme l’école, les espaces associatifs – culturels, sportifs…

✓ il permet au jeune de découvrir d’autres jeunes…
✓ apprendre à mieux se connaître
✓ accéder à de nouvelles idées et s’enrichir de ces idées en les comparant
✓ partager différents points de vue, tout en gardant respect et tolérance
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Des apports en termes de socialisation



✓ L’accompagnement éducatif invite à prendre part au groupe social
✓ La participation favorise l’épanouissement personnel et agit positivement sur l’estime de soi
✓ La participation encourage le travail de groupe et l’enrichissement mutuel 
✓ La participation développe le sentiment d’appartenance au groupe

✓ La construction du groupe social
✓ Le groupe se construit des apports de chacun
✓ Le groupe favorise la collaboration et l’entraide
✓ Chaque membre du groupe bénéficie d’une reconnaissance du collectif

✓ La vie du groupe
✓ Le groupe a besoin de règles communes pour assurer le respect de chaque participant
✓ Le groupe a besoin de règles pour réguler les conflits
✓ Les règles sont déterminées collectivement
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Des apports en termes de citoyenneté



Accompagner le jeune dans la découverte des médias 

Cet accompagnement est indispensable car…

✓ il aide le jeune à naviguer et s’orienter dans le monde complexe de la connaissance 
✓ Il permet au jeune d’apprendre à catégoriser et ordonner les informations
✓ Il permet au jeune de recouper les informations pour en vérifier la provenance et le contenu
✓ Il conduit progressivement le jeune à décrypter les messages et à se doter d’une plus grande vigilance
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Les liens entre éducation et apprentissage des médias



 Quelques exemples pour illustrer nos propos… 
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Les liens entre éducation et apprentissage des médias



Que voyons-nous vraiment?

… ou…

Que voulons-nous voir?
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Apprendre à décrypter les messages

Exemple n°1… différencier la réalité et l’illusion



La paréidolie (du grec "εἴδωλον", c'est-à-dire image, et "παρά", qui signifie proximité) est une 
distorsion cognitive par laquelle notre cerveau a tendance à détecter des formes ordonnées dans 
une réalité désordonnée, ce qui nous amène à voir des objets de forme aléatoire comme des 
formes connues. 
Ainsi, la paréidolie est le phénomène qui nous fait voir des formes d'animaux ou d'objets connus 
dans les nuages, par exemple. C’est ce qu’explique le projet européen Boomering.

Illustrations extraites du site boomering-project.org

Apprendre à décrypter les messages

Exemple n°2… la paréidolie
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Apprendre à décrypter les messages

Exemple n°3… la paréidolie: des images trompeuses



Ces images sont trompeuses
car elles prêtent à confusion.
        On peut effectivement y voir 
une banane ou un avion…
Mais en fait, on peut aussi
reconnaître un canard et un requin

       Tout dépend de nos schèmes personnels d’interprétation.

== Nous développons une relation personnelle 
à la réalité qui nous entoure, en fonction de notre intérêt,
de nos goûts, de notre capacité de compréhension, du contexte,
de l’influence qu’autrui exerce sur nous, de notre disponibilité… 
autant de facteurs qui aiguisent notre regard, 
orientent notre pensée et déterminent nos choix.

Illustrations extraites du site boomering-project.org

Apprendre à décrypter les messages

Exemple n°3 suite… la paréidolie: des images trompeuses
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2
Relever ensemble le 

défi éducatif…
Protéger les jeunes 
face aux potentiels 
risques des médias



Le risque d’être confronté à de fausses informations (les Fake News) qui pourtant paraissent 
plausibles et auxquelles on a parfois envie d’adhérer parce qu’elles sont amusantes, décalées, parce 
qu’elles nourrissent notre imagination ou encore parce qu’elles créent du suspense en entretenant par 
exemple des théories du complot…

Ces fausses informations nous donnent aussi l’impression d’être plus intelligents que les autres parce 
que l’on accède à un ensemble de connaissances que d’autres ne peuvent percevoir, comprendre…

       Le risque d’être exposé à la désinformation est constant, notamment par le biais des réseaux 
sociaux qui véhiculent une foule d’idées, souvent réitérées, pour influencer l’opinion. 

       La manipulation est à l’œuvre: si elle a un coût pour les utilisateurs/consommateurs parce qu’ils 
deviennent des victimes, elle génère parallèlement des bénéfices (en termes financiers, en termes de 
pouvoir) pour celles et ceux qui la produisent, la diffusent et la font croître.

Quels sont les risques auxquels les jeunes sont exposés?



C’est ce qu’explique très clairement le rapport français, paru en 2022, Les lumières à l’ère numérique, 
dirigé par le professeur de sociologie cognitive, Gérald Bronner: 
https://medias.vie-publique.fr/data_storage_s3/rapport/pdf/283201.pdf

➢ Le rapport montre notamment que certaines logiques algorithmiques, sans être responsables de nos 
croyances ou nos comportements, contribuent toutefois à les façonner.

➢ Le chapitre III du rapport explique pour sa part que l’un des moteurs majeurs de la désinformation est 
le profit. Ainsi, la publicité programmatique constitue-t-elle une source de revenus substantielle pour 
les artisans de la désinformation.

Les risques auxquels les jeunes sont exposés

Les identifier, les analyser pour mieux les comprendre

https://medias.vie-publique.fr/data_storage_s3/rapport/pdf/283201.pdf


Les risques auxquels les jeunes sont exposés

Focus sur le harcèlement et le cyberharcèlement

Affiches lauréates du concours Non Au Harcèlement (NAH) 

Concours proposé chaque année par le Ministère de l’Éducation nationale en France



Le harcèlement se caractérise par la stigmatisation d’une personne ou de plusieurs personnes à qui le 
harceleur (ou les harceleurs) fait (font) subir, de manière répétée, et avec plus ou moins d’intensité, 
des remarques désobligeantes, des moqueries, des vexations mais aussi des mises en situation 
déplaisantes voire dégradantes, qui toutes ne poursuivent qu’un seul objectif: imposer, par  
différentes formes de contrainte, un état de domination.

Le harcèlement provoque souvent chez la personne qui en est victime une grande déstabilisation, 
une perte progressive de confiance en soi, voire une culpabilisation et une remise en question qui 
l’invitent étrangement à douter de ce qu’elle fait, de ce qu’elle dit. Elle finit souvent par croire que 
ces violences quotidiennes subies sont en quelque sorte « méritées», c’est-à-dire sont le résultat 
assez logique d’un comportement inadapté, de paroles ou d’actes déplacés, peut-être blessants, et 
en tout cas répréhensibles.

(Extrait de Sylvie Condette & Corinne Nonin (2014). La médiation par les élèves. Enjeux et perspectives pour la 
vie scolaire. Dijon: Éditions du Canopé, p. 30).

Les risques auxquels les jeunes sont exposés

Focus sur le harcèlement et le cyberharcèlement



L    Les réseaux sociaux sont des plateformes en ligne qui se sont développées

                                                      à partir des années 2000.

    Ils permettent de créer des contenus, de les partager avec d’autres                                            

   utilisateurs. Ils sollicitent la curiosité et développent la créativité.

    D’un accès facile (grâce à une application mobile ou un site Internet), ils 

    offrent le moyen rapide de communiquer et de rencontrer ses amis, même 

    ceux éloignés géographiquement, et aussi de faire de nouvelles rencontres.

    Pour autant, s’ils sont utilisés pour manipuler et nuire à autrui, notamment à 

des fins de harcèlement, les réseaux sociaux jouent un rôle d’amplificateur et d’accélérateur des informations.

Ils diffusent et mettent en évidence des informations relatives à la vie privée

(données personnelles, photographies, vidéos…).

En diffusant ces informations, en les transformant, en les amplifiant, 

les réseaux sociaux portent atteinte à la réputation de ces personnes 

dont la vie est dévoilée, déformée, jetée en pâture…
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Les risques auxquels les jeunes sont exposés

Focus sur le harcèlement et le cyberharcèlement



L     Les réseaux sociaux, tout les comme les objets numériques 

      ne sont pas dangereux en soi

    

C’est l’utilisation qui en est faite qui peut s’avérer dangereuse

D’où la nécessité d’éduquer… 

pour expliquer et former, 

pour prévenir, 

pour rappeler la loi et poser des règles

pour accompagner

    Source des illustrations: pixabay.com

Les risques auxquels les jeunes sont exposés
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L’outil TALOS… 

Le ChatBot est un robot créé grâce à l’intelligence artificielle

Il s’agit d’un service de premier accueil 
qui sensibilise aux possibilités de prévention

C’est aussi un guichet d’orientation 
qui guide l’utilisateur vers des ressources disponibles en termes de conseil, d’accompagnement

Le ChatBot est anonyme et sans engagement. Il a été élaboré et est garanti par l’équipe du projet Boomering

Le ChatBot peut s’utiliser à partir d’un ordinateur, d’un smartphone
 Lien d’accès à cette ressource : https://www.boomering-project.org/talos-robot-conversationnel

Les ressources à mobiliser

https://www.boomering-project.org/talos-robot-conversationnel


Le « FACT CHECKING »
vérifier vos informations

Voici une liste d'outils issus de la 
Francophonie, dont les acteurs abordent - 
de près ou de loin – le Fact-checking

                Lien d’accès à cette ressource:
https://www.boomering-project.org/fact-checking 

Les ressources à mobiliser

https://www.boomering-project.org/fact-checking


L’éducation à l’information et aux médias ne vise en rien à diaboliser les médias. Bien au contraire, l’objectif est 

de mettre en évidence les bénéfices apportés en termes de créativité, de sensibilité esthétique, de 

développement de l’intelligence, d’accès au monde de la connaissance, de pouvoir d’agir.

➔>> De ce point de vue, les usages et les apprentissages sont nombreux mais ils nécessitent un 

accompagnement.

Les outils proposés entendent aider les éducateurs à accompagner les jeunes du mieux possible dans leur 

utilisation et leur maîtrise des objets et contenus médiatiques. 

Par là même, ils visent à aiguiser le sens critique et à développer une plus grande vigilance.
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Éduquer et accompagner
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4
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le schéma précédent, extrait du site français Eduscol (https://eduscol.education.fr/1538/former-l-esprit-critique-des-eleves) 
met à disposition des ressources destinées à faciliter l’accès aux médias et à leur compréhension. Il met l’accent sur le 
développement de l’esprit critique…

❑ L’esprit critique est un état d’esprit qui s’acquiert grâce à un apprentissage (rappelons ici le rôle important que jouent les 
éducateurs). C’est aussi un ensemble de pratiques qui permet de réaliser des expériences et d’en analyser les objectifs, les 
contenus et les effets.

❑ Cet apprentissage de l’esprit critique est un processus, à mener de manière continue pour augmenter et affiner sa 
capacité de discernement, sa lucidité et sa vigilance.
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L’esprit critique

https://eduscol.education.fr/1538/former-l-esprit-critique-des-eleves


L’autonomie est un processus par lequel l’individu va progressivement être en capacité de penser par lui-même, de faire ses 
propres choix, de prendre des décisions, de s’orienter dans le monde.

Dans ce processus, la présence de l’accompagnant s’efface peu à peu, 
est uniquement présente en appui, sollicitée pour des conseils.
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Esprit critique et développement de l’autonomie



L’autonomie, par les marges de manœuvre qu’elle offre, conduit à prendre part à la vie sociale, à faire des propositions.

❖ La participation donne du sens à son existence car l’on fait partie d’un groupe social (elle agit sur la reconnaissance et le 
sentiment d’appartenance)

❖ La participation permet d’apprendre à construire 
      et défendre des arguments, mais sans les imposer 
❖ La participation permet de faire valoir ses arguments 
      à l’issue de discussions ouvertes,
     respectueuses des paroles de chacun.

La participation est d’une grande importance 
pour continuer de faire vivre le processus démocratique
et l’enrichir par une citoyenneté active
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Développement de l’autonomie et participation



Participer amène à s’enrichir des idées des autres
Participer conduit à produire soi-même de nouvelles idées

Participer amène à faire appel à sa créativité et à nourrir son inventivité,
à faire croître son imagination
= la créativité est source de motivation, d’estime de soi

Participer, c’est aussi éprouver sa sensibilité, mieux connaître ses goûts
et les partager
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Participation et créativité



Un cadre éthique, respectueux d’autrui, est nécessaire pour que la participation, la créativité soient mises au 
service d’une construction ouverte, positive et partagée.

Ce cadre éthique s’appuie sur la défense et le respect des valeurs humaines, telles que le respect de soi et des 
autres, la tolérance, la solidarité… autant de principes qui favorisent le vivre-ensemble serein et pacifique.

 L’objectif n’est pas ici de nier les difficultés, de refuser de voir les conflits potentiels ou avérés, mais plutôt d’y 
chercher collectivement des réponses appropriées, qui ne portent pas atteinte à l’intégrité de l’être humain.

Participation et respect d’un cadre éthique



pour en savoir plus... 
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