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| Lutter contre les foke News

TYPOLOGIE
DES FAUSSES INFORMATIONS

Un cadre théorique pour comprendre comment
les fausses informations circulent en ligne
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- Les idées et les informations de ce chapitre sont liées au sous-
chapitre « Le désordre de l'information » - comment comprendre la
circulation en ligne des fausses informations. Dans ce chapitre, vous
découvrirez la différence entre les types d'informations

trompeuses.

. Dans cette vidéo, vous entendrez parler de différents types de
fausses informations et d'exemples. Nous utiliserons surtout le
terme d'informations trompeuses au lieu de fake news.
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DIFFERENTS TYPES

. Vérité FAUSSES
. Erreur mésinformation

. Manipulation

INFORMATIONS
. Clickbait ou appats a clics

. Pseudoscience

. Satire et canular

Des informations trompeuses apparaissent non seulement dans les médias
quotidiens, mais aussi dans les livres, les discussions de tous les jours, les
manuels scolaires, les anciens articles scientifiques et les anciens manuels
scolaires qui s'appuient sur des données scientifiques actuelles devenues
obsolétes. C'est pourquoi nous utilisons le terme plus large

Certains scientifiques parlent de fake news au lieu d'informations
trompeuses. lls considérent que les informations trompeuses sont "des
articles de presse qui sont, intentionnellement et de maniere vérifiable, faux
et qui pourraient induire les lecteurs en erreur" (Alcott et Gentzkow 2017, p.
213). Cette définition exclut explicitement les informations fausses
survenues a la suite d'erreurs journalistiques. Elle exclue également la
censure et la satire. Pour nos besoins, partons de la définition selon laquelle
une information trompeuse est une information fausse ou mensongére
loresentee comme une nouvelle (Wikipédia). Une information fausse ou
rompeuse est une information Incorrecte présentée comme un fait
(Merriam-Webster).
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VERITE

Certains - beaucoup - d'articles et de livres que nous lisons, de
documentaires que nous voyons et de conférences que nous écoutons
sont bien documentés et présentés de maniére véridique.

Souvent, l'auteur des informations présentées indique ses sources
d'information.

Parfois, le journaliste inclut plusieurs sources et présente plusieurs
points de vue.

Cela signifie qu'il attend de nous, lecteurs, que nous nous engagions et
que nous nous fassions notre propre opinion, que nous fassions
peut-étre nos propres recherches et que nous considérions
linformation qu'il a fournie comme un point de départ - une nouvelle
idée, de nouvelles connaissances.
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ERREUR-MESINFORMATION

La Mésinformation est un élément d'information écrit et
partagé sans intention réelle d'induire en erreur.

La Mésinformation est wune information dont le
communicateur est certain qu'elle est vraie (Wardle,
Derakashan 2018, pg. 44).
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MANIPULATION

Cela concerne les articles qui utilisent des informations
connues et factuellement correctes, mais les relient d'une
maniére trompeuse, conduisant les lecteurs a des conclusions
fausses ou inexactes (OStro - razkrinkavanje 2021).

C'est ce qu'on appelle la manipulation des faits. Nous
appelons manipulation tout acte dans lequel une autorité
utilise son pouvoir pour influencer les gens a agir ou penser
d'une maniére qui profite au manipulateur (Franke 1964).
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PROPAGANDE

Propagande et manipulation sont cousines. La propagande consiste
a diffuser des faits, des arguments, des rumeurs, des demi-vérités
ou des mensonges pour influencer 'opinion publique. Le caractere
délibéré et l'importance relative de la manipulation distinguent la
propagande de la conversation ordinaire ou de |'échange libre et
facile d'idées (Lannes Smith 2021).

La propagande se présente sous diverses formes. Elle est
stratégique et intentionnelle car elle vise a influencer les attitudes,
les opinions et les comportements. La propagande peut étre
bénéfique ou nuisible. Elle peut utiliser la vérité, des demi-vérités ou
des mensonges. Pour réussir, la propagande puise dans nos
valeurs, nos peurs, nos espoirs et nos réves les plus profonds
(Luckert et Bachrach 2009). Comment la propagande peut-elle étre
positive ? Il existe de nombreux cas de propagande positive :
propagande pour un mode de vie plus sain, contre la conduite en
état d'ivresse et contre la consommation de substances illégales.
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CLICKBAIT OU APPATS A CLICS

Les articles clickbait — appats a clics - sont caractérisés par
des titres accrocheurs et sensationnels congus pour
distraire, mais apres avoir cliqué et lu l'article choisi, vous
repartez sans aucune information importante, malgré le titre
qui le promet. Les articles clickbait sont souvent motivés
par une stratégie d'augmentation du nombre de visiteurs,
de lecteurs et de revenus publicitaires. (EAVI).
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g Détolgment délibérément les titres universitaires

.. Utilisent un vocabulaire technique

. Défendent des pratiques "traditionnelles” ou "étrangéres”
. Manipulent les preuves

. Créent Iethipropres revues et associations

PSEUDOSCIENCE

La pseudo-science désigne des déclarations, des théories et des pratiques qui prétendent étre
soutenues par une ou LA méthode scientifique tout en étant en conflit ouvert avec les résultats et les
méthodes généralement acceptés par la communauté scientifique.

Ceux d'entre nous qui connaissent peu ou ne comprennent pas vraiment tous les tenants et
aboutissants des nombreux domaines et institutions scientifiques, sont particuliérement vulnérables
aux allégations pseudo-scientifiques.

C'est le principal probléeme de la pseudo-science : elle a tendance a se faire passer pour de la
science !

Ceux qui défendent des affirmations scientifiques détournent délibérément les titres universitaires,
utilisent un vocabulaire technique, défendent des pratiques "traditionnelles” ou "étrangéres",
manipulent les preuves et créent leurs propres revues et associations, afin d'éviter I'examen de la
communauté scientifique.

On peut identifier deux types de pseudo-sciences :

-- l'une consiste a promouvoir de fausses théories comme celle qui affirme que la Terre est plate,

-- l'autre & nier le consensus scientifique comme celle qui affirme que le changement climatique n'existe

pas.

Dans les deux cas, les théoriciens et les négationnistes ont des choses a vendre : un livre présentant la

Vérité, un produit colteux ou un reméde alternatif, un abonnement a un programme ou a une
organisation, ou des espaces publicitaires sur un site web.
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 La satire ou les canulars ont souvent pour but
d'étre amusants, voire facétieux.

B —— « Tres souvent, I'épine de la satire et du canular
DIFFERENTS TYPES . — ' provient d'un commentaire social délibérément

s g TT—— malicieux ou d'observations piquantes qui peuvent

Erreur mésinformation

it D10 PLA TEnRiﬁE—'N'—rﬁﬁﬁ | ouvrir les yeux des lecteurs & une nouvelle
Glckbe 0 e i W perspective sur un certain sujet.

. Clickbait ou appats a clics o
2 v BRI
. Pseudoscience t e

» Parfois, l'intention de I'auteur est d'amener le lecteur
a réexaminer ce qu'il pense et sait. Parfois, il s'agit
simplement d'une blague.

« La satre et les canulars peuvent étre
embarrassants pour les personnes qui les prennent
pour la vérité (EAVI).
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